
MEMORY ZENTRUM
Für ein selbstbestimmtes Leben mit Demenz



Sehr geehrte Damen und Herren,

das Memory Zentrum ist in Neuss die zentrale Anlaufstelle bei altersbedingten 
psychischen Erkrankungen, vor allem bei Demenz. Dabei zeichnet sich unser 
Haus besonders durch die große Spannbreite des Angebotes aus: wir beraten  
Betroffene, Angehörige und Interessierte und bieten ambulante und tages-
klinische Behandlung sowie Betreuung in einer integrierten Vollzeitpflege.

Neben der umfassenden Versorgung der uns anvertrauten Menschen arbeitet das 
Memory Zentrum in einer eigenen Forschungsabteilung an zukunftsweisenden 
Projekten und Studien – immer in enger Zusammenarbeit mit Universitäten und 
Fachhochschulen. Das gemeinsame Ziel ist die Entwicklung neuer Therapie- und 
Behandlungsansätze für Menschen mit Demenz. Außerdem gehört zu unserem 
Leistungsspektrum ein umfangreiches Angebot an Weiterbildungsmöglichkeiten.

Darüber hinaus setzen wir uns für eine demenzfreundlichere Gesellschaft ein. 
Spezielle Schulungen und Weiterbildungen für Ärzte, Freiwillige und Interessierte 
sensibilisieren für die Bedürfnisse Betroffener und erleichtern so den Umgang 
miteinander im Alltag. Nicht zuletzt verstehen wir uns als Quartiershaus, das 
nicht nur Betroffenen und Angehörigen offen steht, sondern auch für die gesamte 
Nachbarschaft viele z. B. kulturelle Angebote bereithält und so in den Dialog tritt.

Wir freuen uns, Ihnen auf den folgenden Seiten unser Haus vorzustellen.

Mit freundlichen Grüßen

Peter Kaufmann
Einrichtungsleiter
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Das Team der Beratungsstelle im 
Memory Zentrum hilft Betroffenen 
und Angehörigen beim Umgang mit 
Demenz und unterstützt bei Fragen 
rund um 

• Alter und Demenz

• Pflegebedürftigkeit
• psychische Belastung in Pflege und

Betreuung

• Vorsorgemöglichkeiten

• Wohnraumanpassung

• die Suche nach geeigneter
Betreuung, Pflege und Versorgung

Außerdem bietet die Beratungsstelle 
Angehörigen- und Selbsthilfegruppen 
verschiedene Freizeitaktivitäten oder 
kulturelle Veranstaltungen an.

Das Team der Tagesstätte unterstützt 
Betroffene dabei, bestehende Fähig- 
keiten zu fördern, ihre Selbstständig-
keit zu erhalten und die Lebensqualität 
zu verbessern. Mehrmals wöchentlich 
werden Menschen mit Demenz für 
jeweils drei Stunden von geschulten 
freiwilligen Helfern betreut. Das  
Programm umfasst Kreativangebote, 
Kaffee und Kuchen sowie Bewegungs-
training. Für pflegende oder betreuende 
Angehörige kann die Tagesstätte eine 
wichtige Entlastung im Alltag sein, da 
sie während dieser Zeit Freiraum für 
sich und eigene Interessen haben. 

Ihre Ansprechpartner

Manfred Steiner
m.steiner@ak-neuss.de

BERATUNG UND TAGESSTÄTTE
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Gedächtnissprechstunde
Menschen, die der Ursache ihrer 
Vergesslichkeit auf den Grund gehen 
möchten, sind in der Gedächtnis-
sprechstunde der Gerontopsychiatri-
schen Ambulanz in guten Händen.  
Das Angebot umfasst eine ausführliche 
Beratung, individuelle Diagnostik  
sowie die umfassende Behandlung.

Ihre Ansprechpartnerin

Dr. Sabine Kuckert
s.kuckert@ak-neuss.de

Tagesklinik
Eine optimale teilstationäre Behand-
lung bei psychischen Erkrankungen 
bietet das Memory Zentrum Menschen 
ab dem 55. Lebensjahr in der geronto-
psychiatrischen Tagesklinik. Neben 
Psychotherapie bei Depression, Angst 
oder Krisen hilft sie auch gezielt  
bei Gedächtnis- und Konzentrations-
störungen.
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AMBULANZ UND TAGESKLINIK
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Wohnen
Individuelles Wohnen mit der notwen-
digen Unterstützung: Bei uns finden  
80 ältere Menschen ein verlässliches  
Zuhause. Die barrierefreien Einzel-
appartements sind mit eigenem Bad 
sowie Telefon-, Internet- und TV- 
Anschluss ausgestattet. Die Zimmer 
sind modern, gediegen oder im Land-
hausstil eingerichtet.

Palliative Care
Unser Palliative Care-Bereich ist  
speziell auf die Bedürfnisse schwer-
kranker Menschen zugeschnitten.  
Sie wohnen in besonders großzügigen 
Einzelappartements und erhalten 
während ihrer letzten Lebensphase 
umfassende pflegerische, spirituelle, 
seelische und soziale Betreuung  
und Begleitung.

Kurzzeitpflege
Im Rahmen der Kurzzeitpflege bieten 
wir, etwa nach einem Krankenhaus-
aufenthalt oder als Urlaubspflege, 
umfassende Betreuung für einen 
gewissen Zeitraum. Dafür stehen zehn 
geschmackvoll eingerichtete Einzel-
zimmer in einem modernen separaten 
Wohnbereich zur Verfügung. 

Ihr Ansprechpartner

Peter Kaufmann
p.kaufmann@ak-neuss.de

WOHNEN UND PFLEGE



10

Orientiert am Deutschen Qualifikations-
rahmen für lebenslanges Lernen (DQR) 
finden Experten aus Gesundheit und 
Pflege, pflegende Angehörige und Inte-
ressierte bei uns das für sie passende 
Bildungsangebot. Wir möchten einen 
Beitrag zu einer demenzfreund- 
licheren Gesellschaft leisten, daher 
stehen unsere Fort- und Weiterbildun-
gen jedem offen. 

Ein uns besonderes am Herzen liegen-
des Bildungsprojekt ist die modellhafte 
Implementierung des Expertenstan-
dards „Beziehungsgestaltung in der 
Pflege von Menschen mit Demenz“. 
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BILDUNG

Dieser Expertenstandard fordert von 
Pflegefachkräften eine person-zen-
trierte Pflege von Menschen mit  
Demenz mit individuellen Unterstüt-
zungs- und Beziehungsbedarfen. 

Darüber hinaus qualifizieren wir  
Geflüchtete für die Pflege – unter 
besonderer Berücksichtigung kultu-
reller Unterschiede. Alle Fort- und 
Weiterbildungen bieten wir auch als 
Inhouse-Schulungen an.

Ihr Ansprechpartnerin

Angela Spirres
a.spirres@ak-neuss.de
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Forschen ist systematisches Suchen 
nach Erkenntnissen. Während in 
medizinischen Studien oftmals die 
Therapie und Heilung der Patienten im 
Mittelpunkt steht, liegt der Forschungs-
schwerpunkt im Memory Zentrum auf 
der Verbesserung der Lebensqualität 
von Menschen mit Demenz –ob im  
stationären Wohnen oder in der eige-
nen Häuslichkeit. In Kooperation mit 
Hochschulen arbeiten wir an ver-
schiedenen Projekten, in denen wir 
den Betroffenen mit seinem sozialen 
Netzwerk fokussieren. Studierende 
untersuchen in Bachelor-, Master-  
oder Projektarbeiten Interventionen, 
die sich positiv auf die Lebensqualität 
auswirken können. Einige Beispiele 
unserer Arbeit:

• Kleine Nischen im Haus, sogenannte
Kabinette, dienen den Bewohnern
als Rückzugsort oder können,
gemeinsam mit Angehörigen zu
Spiel und Spaß genutzt werden.

So werden Erinnerungen geweckt, 
positive Emotionen hervorgerufen 
und die daran angebundene Bio-
graphie-Arbeit liefert wertvolle 
Informationen. 

• Für das Quartier wird gerade eine
App entwickelt, die älteren Mit-
bürgern die Möglichkeit der Planung
von gemeinsamer Zeitgestaltung
bietet. Darüberhinaus können nach-
barschaftliche Dienste angefragt
werden.

• Kann Licht sich positiv auf das
Sturzrisiko auswirken? Gemeinsam
mit der Firma Osram untersuchen
wir den Einfluss von Licht auf die
Bewegungsabläufe unserer Gäste in
der Kurzzeitpflege.

FORSCHUNG
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IHRE ANSPRECHPARTNER

Einrichtungsleitung

Ambulanz und Tagesklinik

Bildung

Beratung und Tagesstätte
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Manfred Steiner
T 02131 529 65296
m.steiner@ak-neuss.de

Peter Kaufmann
T 02131 529 65330
p.kaufmann@ak-neuss.de

Angela Spirres
T 02131 529 65276 
a.spirres@ak-neuss.de

Dr. Sabine Kuckert
T 02131 529 65326
s.kuckert@ak-neuss.de



Memory Zentrum
Steinhausstraße 40, 41462 Neuss
T 02131 529 600
info@st-augustinus-memory-zentrum.de
st-augustinus-memory-zentrum.de  

KONTAKT

Die St. Augustinus Gruppe
Die gemeinnützige St. Augustinus Gruppe 
ist der größte Anbieter von medizinischen 
und sozialen Dienstleistungen am Nieder-
rhein. Zu der christlichen Unternehmens-
gruppe gehören Krankenhäuser, psychia-
trische Kliniken, Gesundheitszentren, eine 
Rehabilitationsklinik, zahlreiche Angebote 
für Senioren und Menschen mit Behinde-
rung sowie zwei Ausbildungsakademien. 

DEUTSCHLANDS 
BESTE ARBEITGEBER  
IM VERGLEICH

IN KOOPERATION MIT
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